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Ständige Innovation und kundenspezifische Lösungen für die Breitbandübertragung über Koaxialkabel, Glasfaser 
und Satellit, dafür steht die DCT DELTA AG mit Hauptsitz in Bodman-Ludwigshafen. Seit über 30 Jahren 
ermöglichen wir Millionen von Haushalten hochwertigen TV-Empfang und High-Speed Internetanbindung. Wir 
produzieren an unserem Hauptstandort am Bodensee und können somit flexibel und schnell auf Kundenwünsche 
reagieren. 

Werden Sie Teil des Netzwerks als: 

Projekt Ingenieur PreSales / Customer Service (m/w/d) 

Ihre Aufgaben bei uns: 

 Durchführen kundenspezifischer Lösungspräsentationen bei den Entscheidungsträgern 

 Übermittlung von Kundenfeedback an die Produktmanager 

 Technische Vertriebsunterstützung 

 Projektmanagement im Bereich Systemgeschäft 

 Mitbetreuung des internen Labornetzes inkl. der dazugehörigen IP-Netzwerkinfrastruktur 

 Tests in Laborumgebung und im Feld 

 Kundenbetreuung bei Störungen in Zusammenarbeit mit Service/Reparatur 
 

Ihre fachliche Qualifikation: 

 Abgeschlossenes Studium Fachrichtung Elektrotechnik / Nachrichtentechnik oder äquivalente Ausbildung mit 
IT Kenntnissen 

 Einschlägige Berufserfahrung im Bereich PreSales / Customer Support von Vorteil 
 Strukturierte, selbständige Vorgehensweise 
 Sichere und offen Kommunikationsfähigkeit mit einer Persönlichkeit zur Teamarbeit  
 Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Unsere Leistungen: 

 Spannende und abwechslungsreiche Projekte 

 Mitarbeit in einem innovativen, dynamischen und internationalen Team 

 Solide Einarbeitung und Unterstützung durch engagierte und kompetente Kolleg*innen sowie ein 

angenehmes Team- und Betriebsklima  

 Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten in einem mittelständischen Unternehmen 

 Sicherer und unbefristeter Arbeitsplatz mit attraktiver, leistungsgerechter Vergütung 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann würden wir Sie gerne kennenlernen und freuen uns auf Ihre 
Onlinebewerbung mit Angaben zu Ihren Gehaltsvorstellungen und Ihrem möglichen Eintrittstermin. 

   


